
Thank you!
Vielen Dank!

Danke!

Wir hoffen Sie sind mit Ihrer 

Bestellung zufrieden.  

Geben Sie uns doch ihr Feedback in 

Form einer Bewertung, Produktrezension 

oder an feedback@eazy-case.de.

Wir würden uns freuen, Ihnen 

bald wieder eine Freude zu 

bereiten.

Ihr EAZY CASE Team

Viele Grüße

Rücksendung
Wie geht das?
Damit wir Ihre Rücksendung schnellstmöglich bearbeiten können, füllen Sie bitte 
dieses Formular aus und legen Sie es Ihrer Rücksendung bei. Bitte frankieren Sie 
Ihre Rücksendung ausreichend. 

ACHTUNG: Sollte es sich um einen defekten oder falsch gelieferten Artikel handeln, 
wenden Sie sich bitte zuerst per E-Mail oder WhatsApp an unseren Support. 
Fügen Sie Ihrer Nachricht bitte ein Foto Ihrer Reklamation bei, im Regelfall entfällt 
dann die Rücksendung.

Was ist der Grund für Ihre Rücksendung?

Ich möchte:

Artikel passt nicht

Artikel anders als vorgestellt

Artikel zu spät geliefert

Versehentlich falsch bestellt

eine Rückerstattung

einen Umtausch in (bitte Modell & Farbe angeben): 

Rechnungsnummer / Bestellnummer:

Vor & Nachname:

Qualität ungenügend

Kontakt & Info
Sie vermissen Ihre 
Rechnung?
Diese wurde bereits an 
die von Ihnen hinterlegte 
E-Mail-Adresse gesendet.

Sie haben Fragen 
zu Ihrer Bestellung?
Problemlos per Telefon, 
WhatsApp oder E-Mail.

Erreichbarkeit?
Unsere Geschäftszeiten:

Mo. – Fr.: 08:00 – 12:00 Uhr
               12:30 – 16:00 Uhr

+49 (0) 4821 / 77 99 348

+49 (0) 152 / 58 453 178

info@eazy-case.de

Unsere Adresse für 
Ihre Rücksendung:
EAZY CASE GmbH 
Op de Geest 1b 
25524 Breitenburg
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